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Wyktadniczy postep technologiczny, w duzej mierze definiuje zycie cziowieka we
wspotczesnym Swiecie, wptywajac drastycznie na rynek pracy. Skutki tych zmian mozemy
zauwazac¢ wokot nas kazdego dnia.

Coraz wiecej mitodych osdb wykorzystuje szybko rozwijajace sie narzedzia cyfrowe do
zakfadania nowych firm. Firmy te jednak nie wytrzymuja zbyt dtugo - czesto upadaja one
rownie szybko, jak sg zaktadane. Coraz szersze uzycie nowych technologii w zaktadach pracy
przyczynia sie do problemoéw z aktywnoscia zawodowa grupy najbardziej wykluczonej
cyfrowo - seniorow.

Problemy te tworza luke, ktdra moze zostaC wypetniona przez wspotprace miedz-
ypokoleniowa. Mtodym ludziom nie rzadko brakuje praktycznej wiedzy biznesowej, ktérej nie
da nabyc¢ sie inaczej niz poprzez doswiadczenie. Seniorzy natomiast czesto nie posiadaja
takiego obycia z technologia jak pokolenie Z, dla ktérego ona jest w petni naturalnym
obszarem zycia. Wspodtpraca tych dwdch grup moze przyczynic¢ sie do dtuzszego istnienia
firm zaktadanych przez mtodych oraz zwiekszenia aktywnosci zawodowych senioréw.
Synergia ta szczegdlnie mogtaby przyczyni¢ sie do wzrostu kreatywnosci i innowacyjnosci
W mnigjszych miejscowosciach, adresujac problemy postepujacego wyludnienia, czestego
braku kompetencji w spotecznosci lokalnej oraz ograniczonych perspektyw rozwoju,
z ktorymi mierza sie ich mieszkancy.

Zeby zbadac potencjat tej wspdtpracy, zdecydowaliémy sie na przeprowadzenie badania,
podczas ktérego skupiliSmy sie na zmierzeniu kompetencji biznesowych oraz technologicznych
wsrod tych grup, a takze na zbadaniu ich nastawienia do wspotpracy w zespotach ztozonych
Z 0sOb rdznigcych sie wiekiem. Oddany w Panstwa rece raport stanowi opracowanie wnioskow,
wynikajacych z przeprowadzonego przez nas badania.

Jego wyniki staty sie dla nas inspiracjg do stworzenia kampanii #OtwarciNaBiznes, ktéra potaczy
wartos¢ edukacyjna - zarowno w sferze biznesu, jak i korzystania z narzedzi cyfrowych - z préba
naktonienia mtodych ludzi do wspdtpracy z osobami starszymi.

Zapraszamy do lektury i zapoznania sie z wynikami!
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Zatrudnienie osob 50+ przez mtodych przedsiebiorcow w wieku 18-25 lat przynosi
firmom korzysci. Bogate doswiadczenie zawodowe i zyciowe podnosi innowacyjnosg,
wprowadza nowe perspektywy. Synergia mtodosci i doswiadczenia zapobiega
trudnosciom, sprzyja stabilnosci i rozwojowi firm.

Zaistnienie tej synergii ma najwiekszy potencjat w mniejszych miejscowosciach,

gdzie z jednej strony obserwowany jest odptyw mieszkancdéw oraz brakuje
atrakcyjnych miejsc pracy, a z drugiej prog wejscia do biznesu jest nizszy niz

w przypadku wiekszych miast (nizsze ceny najmu, pracownikdw, mniejsza konkurencja).

Dodatkowo, wsrdd badanych oséb planujacych po studiach powrdt do swojej
rodzinnej miejscowosci az 59% deklaruje, ze rozwaza zatozenie firmy, a facznie 75%
wykazuje zainteresowanie przedsiebiorczoscia i prowadzeniem wiasnego biznesu.

Synergia miedzy mtodymi ludzmi otwierajgcymi firmy, a pracownikami 50+
4 ma najwieksze szanse zaistnie¢ w mnigjszych miejscowosciach: osoby starsze
w mniejszych miejscowosciach chetnie podjetyby prace w mtodym zespole oraz
w firmie prowadzonej przez osobe duzo mtodsza od nich. Istnieje korelacja miedzy
aktywnoscig zawodowa a checia pracy “dla studenta”, co pokazuje, ze praktyka
poprawia nastawienie do wspdtpracy z mtodszym pokoleniem. W dodatku,
0soby z mnigjszych miast i miejscowosci sg bardziej ufne wzgledem oséb duzo
mtodszych od siebie prowadzacych firme niz mieszkancy wielkich miast. Z drugiej
strony osoby w wieku studenckim chetnie zatrudnityby osoby 50+. Najmniejszy
antagonizm wzgledem zatrudnienia senioréw przejawia grupa studentow
planujacych powrdt w rodzinne strony po zakonczeniu nauki w duzym miescie.

Na przeszkodzie do prowadzenia biznesu studentom stoi obawa przed obowigzkami
5 formalnymi i ksiegowymi, ktdre wedtug praktykdw rynku pracy sg domena starszych
pracownikow.

Literatura identyfikuje problem komunikacji miedzypokoleniowej, jednak najnowsze
6 badania wskazujg, ze osoby starsze fatwo adaptuja sie do nowoczesnych srodowisk
komunikacyjnych. Przebadane przez nas osoby po 50 roku zycia wypowiadaja sie
zgodnie z tym trendem i nie wykazujg obaw komunikacyjnych z mtodszym
pokoleniem, co naturalnie daje pole do zaistnienia miedzypokoleniowego srodowiska
pracy w mniejszych miastach i miejscowosciach.




Az 41,7% badanych osoéb 50+ w mniejszych miejscowosciach nie jest aktywna
o zawodowo. To stwarza potencjat dla zatrudnienia w nowo powstajgcych firmach,

jednak wymaga zmian w postrzeganiu aktywnosci zawodowej przez seniorow.

Osoby po 50 roku zycia obawiaja sie o swdj stan zdrowia lub panujacego na rynku

pracy ageismu; te obawy wsrdd oséb aktywnych na rynku pracy sa nasilone.

Wsrod osob aktywnych zawodowo widac¢ wieksza tendencje do krytycznego
podejscia do swoich umiejetnosci. Respondenci chetnie nauczyliby sie nowych

umiegjetnosci bez wychodzenia zdomu tzn. w formie webinardw, przez internet.

Badanie potwierdza delikatna tendencje kontekstu uczelni, czy tez wiedzy zdobytej
9 w toku nauki, do wptywania pozytywnie na chec zatozenia biznesu w grupie oséb
w wieku 18-25 lat. Oznacza to, ze im wieksza wiedza mitodych oséb na temat
praktyki prowadzenia biznesu, obejmujaca zakres ksiegowy, administracyjny
oraz prawny, tym silniejsza chec¢ sprébowania swoich sit jako przedsiebiorcy.

Powyzszy wniosek dodatkowo podbija samoocena umigjetnosci oséb w wieku 18-25,
q@ ktora wskazuje, ze studenci nie czuja sie pewnie m.in. w tworzeniu biznes planow.

Poprawa wiedzy na temat praktyki prowadzenia biznesu, obejmujaca zakres
planowania, ksiegowy, administracyjny oraz prawny przyczynitaby sie

do wiekszej sktonnosci studentdw do przedsiebiorczego myslenia.

Studenci i osoby w wieku 18-25 lat wykazali tendencje do przeszacowywania swoich

1] swoich umiejetnosci miekkich. Wspoétpraca miedzypokoleniowa przyczynitaby sie
do bardziej realistycznej oceny oraz umozliwitaby wykorzystanie na rynku pracy
dobrze rozwinietych kompetencji w tym zakresie oséb 50+.

Cel i metodologia badania

W wyniku obserwacji zjawisk majacych miejsce wsrod studentow oraz w grupie osob 50+,
a takze przegladu dotychczas przeprowadzonych badan na temat przedsiebiorczosci
studentéw oraz kompetencji cyfrowych osdb po piecdziesiagtym roku zycia, zostata
wypracowana teza o istnieniu niewykorzystanej synergii miedzy tymi dwiema grupami,
ktora pozwolitaby zmniejszy¢ wystepujace negatywne zjawiska. Otdz, wsrdd studentow
i oséb w wieku 20-25 lat obserwowana jest tendencja do zaktadania firm, jednak takie
przedsiebiorstwa szybko upadaja, m.in. ze wzgledu na brak doswiadczenia zatozycieli
(Witwicka-Jurek 2023). Z kolei osoby 50+ borykaja sie na europejskim (w tym polskim) rynku
pracy z dyskryminacja ze wzgledu na wiek (Baszczak et al. 2021) oraz uchodza za jedna
z grup narazonych na wykluczenie cyfrowe (Bartol et al. 2021).




Intuicyjnie wiec wydaje sig, ze pracownicy z doswiadczeniem zatrudnieni w firmach prowadzonych
przez studentéw i osoby w wieku studenckim mogtyby wnies¢ doswiadczenie, ktérego brakuje
osobom miodym, a z drugiej strony poprawi¢ swoje kompetencje cyfrowe. Sam angaz bytby
naturalnym rozwigzaniem problemu ze znalezieniem zatrudnienia ze wzgledu na panujacy na rynku
pracy ageism* Celem badania stato sie zatem sprawdzenie, czy faktycznie grupy spoteczne
uzupetniaja sie kompetencjami oraz czy wspdtpraca z osobami, z ktérymi dzieli ich pokolenie lub
dwa mogtaby w ogdle zaistniec.

Z dostepnych srodkéw badawczych najodpowiedniejsze do tego celu wydato sie stworzenie
dwdch ankiet, wzajemnie komplementarnych i przeprowadzenie ich w dwodch grupach
badawczych: wsréd studentdw oraz oséb 50+.

BADANIE WSROD STUDENTOW

Badanie miato za zadanie okreslenie zaleznosci miedzy obawami przed zatozeniem firmy,
trudnosciami w jej prowadzeniu, a lukami kompetencyjnymi. Dodatkowym celem byto
zbadanie nastawienia osob mitodych do pracy w zespotach réznorodnych pod wzgledem
wieku, a takze zatrudniania pracownikdow powyzej 50 roku zycia. Badanie prowadzone byto
rownolegle z badaniem wsréd oséb powyzej 50 roku zycia i wyniki obu zostaty poddane

przekrojowej analizie oraz wspdlnie opisane.

1. lle masz lat?
e mniej niz 18 (konczy badanie)
e miedzy 18 a 25 lat (przechodzi do
pytania nr 2)
e powyzej 25 lat (konczy badanie)

2. Podaj swoja pte¢
e kobieta
e Mezczyzna
e inna
e odmawiam odpowiedzi na to pytanie

3. W jak duzym osrodku ukonczytes
ostatniag szkote?
e W miescie powyzej 200 tys. mieszkancow
e W miescie od 101 do 200 tys. mieszkancoéw

w miescie od 51 do 100 tys. mieszkancow
e W miescie od 10 do 50 tys. mieszkancow
e W miescie ponizej 10 tys. mieszkancow

e Na wsi

e za granica

e inne:




4. Czy obecnie studiujesz?

tak, studiuje w miescie lub miejscowosci,
z ktdérego pochodze

tak, studiuje w innym miescie lub
miejscowosci niz ta, z ktdérej pochodze
nie, ale planuje rozpoczac studia

w miescie lub miejscowosci,

z ktérego pochodze

nie, ale planuje rozpoczac studia w innym
miescie lub miejscowosci niz ta,

Z ktorej pochodze

nie i nie planuje rozpoczecia studiow

5. Czy myslat_s o zatozeniu wiasnej
firmy?

tak, juz zatozytem/am i moja firma dziata
(przechodzi do pytania 6a)

tak, juz zatozytem/am ale moja firma
przestata funkcjonowac (przechodzi

do pytania 6a)

tak, planuje zatozy¢ firme (przechodzi
do pytania 6)

tak, ale zdecydowatam/em sie nie
zaktadac firmy (przechodzi do pytania 6)
nie, nie jestem i nie bytem
zainteresowany/a zatozeniem firmy
(przechodzi do pytania 8)

6. Jakie masz obawy przed zatozeniem
firmy? [mozna wybraé max. 3 odpowiedzi]

przyttaczaja mnie obowigzki formalne
i ksiegowe

nie znam prawa

nie wiem skad brac klientow

nie wiem jak skonstruowac biznes plan
nie wiem jak promowac¢ moje
produkty/ustugi

nie wiem jak sfinansowa¢ maoj pomyst
na biznes

nie wiem skad wziac¢ rzetelnych
dostawcow

nie wiem skad brac¢ pracownikow
inne:

6a.

Jakie trudnosci napotkat_s przy

zatozeniu firmy? [mozna wybraé max.
3 odpowiedazi]

nie mogtem/am sie odnalezé

w obowigzkach formalno-prawnych
nie wiedziatem/am jaka forme
przedsiebiorstwa wybrac

nie umiatem/am promowac firmy
nie wiedziatem/am jakich pracownikéw
potrzebuje i gdzie ich znalez¢

nie umiatam/am znalez¢ rzetelnych
dostawcow

nie miatam/em dobrego biznesplanu
nie miatam/em skad wzia¢ kapitatu
miatam/em problem ze znalezieniem
klientow

inne:

7. W jakim celu chciat_$ lub chcesz zatozy¢
firme?

zawsze marzytem/am o witasnym biznesie
wpadt mi dobry pomyst

w moim miescie/ w mojej miejscowosci
trudno o ciekawa prace, a nie chce sie
na state przeprowadza

juz jakis czas $wiadcze ustugi/sprzedaje
produkty i chce sformalizowac
dziatalnosc¢

zostatem/am namowiony/a

przez wspodlnika

inne:

8. Czy po studiach planujesz zostaé¢
w miejscu, gdzie miesci sie twoja uczelnia?

tak

nie, planuje powrdt w rodzinne strony
nie, chce wyjecha¢ do innego miasta
w Polsce

nie, chce wyemigrowac za granice
inne:




9. Czy w ramach edukacji
szkolnej/akademickiej miat_s okazje nabyé¢
umiejetnosci kreatywnego myslenia?

e tak

e nie

e trudno powiedziec

10. Czy w ramach edukacji
szkolnej/akademickiej miat_s okazje
dowiedzie¢ sie jak przebiega proces
zalozenia firmy i jakie formalnosci sie
z tym wigzgy?

e tak

e nie

e trudno powiedziec¢

1. Czy w ramach edukacji
szkolnej/akademickiej miat_s okazje naby¢
umiejetnosci rozpoznania rynku i stworzenia
biznes planu?

e tak

e nie

e trudno powiedziec

12. W skali 1-5 - gdzie 1 to bardzo nisko,
a 5 bardzo wysoko - jak oceniasz u siebie
nastepujace umiejetnosci:
e stworzenie skutecznego biznesplanu
e myslenie strategiczne
e Uumiejetnos¢ Nnawigzywania kontaktow
i utrzymywania relacji
e zarzadzanie procesem i realizacja projektu
e Znajomosc prawa
¢ wykorzystywanie medidw
spotecznosciowych do marketingu
i promocji

13. Jak postrzegasz osoby w wieku powyzej
50 lat w miejscu pracy?
e uwazam, ze ich wiedza i doSwiadczenie
moga by¢ ogromnym wsparciem
e nie widze réznicy miedzy ta grupa
wiekowa, a innymi —wszystko zalezy
od jednostki

¢ te osoby czesto nie moga lub nie potrafia
wykonywac tych samych zadan co osoby
miodsze

e mam trudnosci komunikacyjne
Z osobami w tym wieku

e 0sOby starsze nie rozumieja
wspotczesnego rynku

e inne:

14. Czy bylbys sktonny zatrudni¢ osobe
powyzej 50 roku zycia?
e tak
e tak, oile nie bytoby oséb mitodszych
chetnych na to stanowisko
e tak, jesli miataby pracowac z osobami
w swoim wieku lub nad
produktem/ustuga kierowanym
do takiej grupy odbiorczej
e tak, jesli zespot sktadatby sie w wiekszosci
Z 0s6b mtodszych, a osoba starsza
umiataby sie dostosowac
e nie

e trudno powiedziec




BADANIE WSROD 0SOB 50+

Badanie miato za zadanie okreslenie najwiekszych barier oséb po 50 roku zycia w matych
miejscowosciach w pozostaniu aktywnymi na rynku pracy, oraz zbadania nastawienia w tym
wieku do pracy w firmach prowadzonych przez studentéw i ludzi miodych. Badanie
prowadzone byto réwnolegle z badaniem wsréd studentdw i oséb w wieku 18-25 lat, a wyniki
obu ankiet zostaty poddane przekrojowej analizie oraz wspdlnie opisane.

1. lle ma Pan/Pani lat? 5. Czy jest Pan/Pani aktywna/y zawodowo?
e ponizej 50 (konczy badanie) e tak, pracuje w petnym wymiarze godzin
e 50-55 [at e tak, mam firme

e 56-60 lat ¢ tak, pracuje w niepetnym wymiarze godzin
e 61-65 lat e tak, obecnie szukam pracy
e 66-70 e nie

wigcej niz 70 6. Jakie ma Pan/Pani obawy zwigzane z

2. Prosze podac swoja pteé. aktywnoscia na rynku pracy?
e kobieta ¢ obawiam sie problemow komunikacyjnych
e Mezczyzna z mtodszymi wspotpracownikami
e iNNa e Obawiam sie postepu technologicznego
e odmawiam odpowiedzi na to pytanie i tego, ze nie dam rady nauczyc¢ sie obstugi

3. Gdzie Pan/Pani mieszka? nowoczesnych urzadzen

e W miescie powyzej 200 tys. mieszkancow * Poje sig, e bedg odrzucany przez

e W miescie od 101 do 200 tys. mieszkancodw pracodawcow Iub wspoipracownikow

e W miescie od 51 do 100 tys. mieszkarncow ze wzgledu na moj wiek

e W miescie od 10 do 50 tys. mieszkancow * bojg sie, z& zdrowie mi nie pozwoli

pracowac w petnym wymiarze godzin

W miescie ponizej 10 tys. mieszkancow o o .
e automatyzacja i sztuczna inteligencja moga

e Na wsi ) : i
. sprawic, ze nie bedzie potrzeba oséb
e Za granica o o T
. inne: Z moimi umiejetnosciami na rynku pracy
' e nie mam obaw zwigzanych z zatrudnieniem
4. Jakie ma Pan/Pani wyksztatcenie? czy rynkiem pracy
e wyzsze — stopien doktora e inne:

e wyzsze — ukonczone studia magisterskie . . X
7. Jakie kompetencje pomogtyby Panu/Pani

lepiej odnalez¢ sie na rynku pracy

i zmniejszy¢ wspomniane obawy?

[mozna wybraé¢ max. 3 odpowiedzi]
e znajomosc jezykodw obcych

lub licencjackie/inzynierskie oraz
podyplomowe

e Wyzsze — ukonczone studia magisterskie
lub licencjackie/inzynierskie

e Srednie — ukonczona matura

miejetnosé tugi kom r
e zawodowe lub podstawowe — umiejgtnosc obstugi komputera

. . umiejetnosc¢ nawigzywania kontaktow
nieukonczona matura I& LYW

. i utrzymywania relacji
e inne: ymyw .

zarzadzanie procesem i realizacja projektu




Znajomose prawa

wykorzystywanie medidw
spotecznosciowych do marketingu

i promocji

umiejetnos¢ zatatwiania spraw
urzedowych przez internet
sprawny research w internecie

nie potrzebuje nowych kompetencji
inne:

8. Gdzie chciatby Pan/Pani nauczy¢ sie
wspomnianych kompetencji?

bez wychodzenia z domu

W miejscu pracy

podczas szkolenia organizowanego

przez firme szkoleniowa

podczas szkolenia organizowanego przez
gmine/urzad pracy

w osérodku kultury/éwietlicy

inne:

9. Czy chciatby Pan/Pani pracowaé z
osobami w réznym wieku, w tym z osobami
w wieku 18-25 lat?

zdecydowanie tak

tak, o ile m¢j szef bytby starszy

tak, o ile w zespole przewazaty osoby
w moim wieku

nie

trudno powiedzie¢

10. Czy podjatby Pan / podjetaby Pani
prace w firmie prowadzonej przez
studenta lub osobe duzo mtodsza
od Pani/Pana?
o tak
 tak, oile znatbym/znatabym te osobe
z sgsiedztwa/najblizszego otoczenia
* tak, oile ta osoba databy sie poznac
jako odpowiedzialna
o tak, oile w zespole przewazaty osoby
w moim wieku
e nie

11. W skali 1-5 — gdzie 1 to bardzo nisko,
a 5 bardzo wysoko - jak ocenia Pan/Pani
u siebie nastepujace umiejetnosci:
¢ umiegjetnosc obstugi komputera
e umiegjetnos¢ nawigzywania kontaktow
i utrzymywania relacji
e zarzadzanie procesem irealizacja
projektu
o wykorzystywanie mediéw
spotecznosciowych do marketingu
i promocgji
¢ umiejetnosc¢ zatatwiania spraw
urzedowych przez Internet
e sprawny research w Internecie

Ankiety zostaty przeprowadzone w styczniu 2024 r. na dwoéch grupach po 600 oséb kazda,
aby umozliwi¢ poréwnanie miedzy grupami. Dodatkowo, ze wzgledu na specyfike badania,
dla senioréw zostata wybrana 40-osobowa grupa kontrolna. Zasadnos¢ powotania takiej grupy
opisuje rozdziat “Kontekst”, a w “Charakterystyce grupy” zostato wyttumaczone odmienne
podejscie do badania wsrdd studentdw i oséb w wieku studenckim.

W kazdym przypadku zastosowano technike CAWI (computer assisted web interview). Dla

okreslenia, czy zaobserwowane rodznice sg istotne statystycznie przeprowadzono testy
Bonferroniego. Test Bonferroniego to statystyka poréwnujaca wszystkie pary zmiennej nieza-
leznej przy jednoczesnej kontroli liczby poréwnan. Zwrdcona istotnos¢ roznic pomiedzy
grupami zawiera poprawke na liczbe wykonanych porownan, dzieki czemu otrzymuje sie
doktadniejsze wyniki, kiedy porodwnan miedzy parami pomiaréw lub grup jest mato. Test

Bonferroniego stosuje sie kiedy jest spetnione zatozenie o réwnosci wariangji.




Kontekst

Innowacyjna przedsiebiorczos¢ studentdw postrzegana jest jako pozadane zjawisko, przez co tez
uczelnie, panstwa, a nawet prywatne firmy starajg sie jg wspierac poprzez akceleratory start-upow,
Zajecia z przedsiebiorczosci, czy programy rozwojowe lub inwestycyjne.

Kontekst, w ktérym studenci chetniej podej-
muja innowacyjng dziatalnos¢ biznesowa
wedtug badan Bergman et al. (2016)
najczesciej okreslany jest na poziomie
indywidualnym: w przypadku poczatku-
jacych przedsiebiorcow znikomy procent
mozna przypisa¢ kontekstowi organi-
zacyjnemu (kontekst uczelni - jak bardzo
nastawiona jest na wsparcie przedsie-
biorczosci  versus ukierunkowanie na
badania i tworzenie Srodowiska akade-
mickiego) i regionalnemu (czy w danym
regionie istnieje zapotrzebowanie na dane
ustugi, czy sa dostawcy etc). Cechy
organizacyjne uczelni, takie jak przewaga
kolegow i kolezanek, ktdrzy uczeszczali na
zajecia z przedsiebiorczosci, wptywaja na to,
czy studenci podejmujag dziatania w celu
zatozenia nowej firmy (rodzaca sie przed-
siebiorczosc), ale nie wydaja sie wspierac
faktycznego zatozenia nowej firmy.
Faktyczne zatozenie firmy jest réwniez
mniej skorelowane z kontekstem uniwer-
syteckim, ale za to silniej z charakterystyka
regionalna (Bergman et al. 2016). Badania
Adeel et al. (2023) pokazuja, ze zachowania
przedsiebiorcze mozna przewidzie¢ na pod-
stawie cech indywidualnych, a wiec osoby
z wiekszg wiedza, czujnoscia w zakresie
zaistnienia okazji, ale tez umiejetnoscia ich
rozpoznawania i wykorzystania, oraz moty-
wacja i intencja dziatania wykazuja wieksze
zachowania przedsiebiorcze.




Niemniej, studenci uczeszczajacy na zajecia
Z przedsiebiorczosci sa bardziej sktonni do
wykorzystywania tam zdobytej wiedzy i czuj-
nosci do rozpoznawania nowych mozliwosci
biznesowych oraz dostosowywania swoich
motywacji do rozpoczecia howego przedsie-
wziecia niz inni studenci. Z tego wzgledu
niniejsze badanie wsréd studentdw zostato
zaprojektowane tak, aby uchwyci¢ osobiste
podejscie: zadawane sa pytania o indy-
widualng sytuacje i osobisty punkt widzenia.
Jednak nie jest pozbawione elementu
dotyczacego umiejetnosci wyniesionych ze
szkoty - te pytania sg niejako dopetnieniem
indywidualnego podejscia, a takze dajg mo-
zliwos¢ zbadania istnienia korelacji miedzy
wyniesionymi

przedsiebiorcy”.

umiejetnosciami, a ‘“zytka

Dodatkowo stuzg jako
materiat poréwnawczy wzgledem umie-
jetnosci ankieto-

wanych w grupie 50+.

prezentowanych przez

Eksperci analizujacy przyczyny, dla ktérych
biznesu mtodych oséb w istotnej mierze
upadaja po 2 latach funkcjonowania wskazuja
na brak doswiadczenia w biznesie oraz niska
innowacyjnos¢  zaktadanych przez nich
przedsiebiorstw (Witwicka-Jurek 2023). Dla
przyktadu, przedsiebiorstwa z branzy logistyki
s3 bardziej narazone na wptyw kryzysu,
gdyz sa fatwo zastepowalne tzn. przedsie-
biorstwa korzystajace z ich ustug moga sobie
pozwoli¢ na nieoptacenie faktury i poszukanie
nowego dostawcy takich ustug, gdyz nie wno-
szg zadnej wartosci unikatowej (Witwicka-
Jurek 2023). Jesli wiec wyeliminowac brak
doswiadczenia i podnies¢ poziom innowacyj-
nosci przedsiewzie¢, mozna oczekiwac, ze wie-
cej przedsiebiorstw studentdw przetrwa. Prak-
tycy rynku pracy okreslajg doswiadczenie oraz
umiejetnosci zarzadcze jako cechy starszych
pracownikow.

Korporacje zagraniczne budujace struktury
w Polsce celujg w kandydatéw z wieloletnim
stazem i doswiadczeniem (Petrus 2022). Bran-
za technologiczna chetnie zatrudnia osoby po
50 roku zycia na stanowiska menedzerskie
i dyrektorskie. Starsi pracownicy lepiej od-
najduja sie na stanowiskach front-desk, w bez-
posredniej obstudze klienta; sg tez pozadani w
ksiegowosci (Petrus 2022). Tak okreslone mo-
cne strony wprost uzupetniajg zdiagnozowane
braki u mtodych przedsiebiorcow.

Pomimo doswiadczenia i wielu pozadanych
przez rynek pracy cech oséb po 50 roku zycia,
s3 one niesprawiedliwie traktowane przez
pracodawcéw zardwno w Polsce jak i w catej
Europie. W badaniu Eurobarometer z 2023 r.
45% respondentéw z catej Europy wskazato
wystepowanie zjawiska dyskryminacji ze
wzgledu na wiek ogdlnie w spoteczenstwie.
O ile w ujeciu ogdlnym nie byt to pierwszy naj-
czesciej wskazywany rodzaj dyskryminadgji
wyzej znalazfa sie dyskryminacja ze wzgledu
na bycie Romem, kolor skdry, pochodzenie
etniczne, tozsamos¢ piciowa, czy orientacje
seksualng, respondenci zapytani o kryteria,
ktore moga stawia¢ kandydatow w nie-
korzystnej  sytuacji

podczas  rekrutacji,

najczesciej wymieniajg wiek kandydata — 52%.

Za ten stan rzeczy odpowiadajg stereotypy,
w tym panujace przekonanie, ze osoby starsze
maja nizsze umiejetnosci
(Mariano et al. 2021),
stereotypem gtoszacym, ze osoby starsze nie-

technologiczne
ktory wspodlnie ze

chetnie biorg udziat w szkoleniach (Baszczak
et al. 2021) tworzy btedne koto. Jednak w ba-
daniu Polskiego Instytutu Ekonomicznego
pomimo ze respondenci czesto wykazywali
Swiadomos¢ swoich brakdw w  zakresie
kompetencji cyfrowych i technologicznych,
to nie wykazali obaw o mozliwosci nabywania

nowych kompetencji.




W odniesieniu do nabywania nowych umiejetnosci wiele starszych osdb przejawiato duza checé
uczenia sie w miejscu pracy, tj. przyuczenia do nowego stanowiska (Baszczak et al. 2021). Dwa
badania Mariano et al. (2021) pokazujg, ze u starszych dorostych doswiadczanie zagrozenia
stereotypem w zakresie postugiwania sie technologig jest posrednio zwigzane z nizszym
poziomem korzystania z technologii. Zostat zaobserwowany szczegdlny negatywny wptyw
stereotypu na postrzeganie tatwosci obstugi, a takze lek przed podjeciem proby nauki.
Konkludujac: osoby doroste nie korzystaja z technologii ze wzgledu na zagrozenie
potwierdzeniem stereotypow dotyczacych ich grupy wiekowej (Mariano et al. 2021). Majac wiec
na wzgledzie, ze osoby starsze chca przyuczac¢ sie do kompetencji potrzebnych na nowym
stanowisku pracy, pracujac z osobami mtodszymi, dla ktérych technologia jest intuicyjna
mogtoby dojs¢ do wymiany kompetencji i wzajemnego uczenia sig, co z kolei wprowadzitoby
atmosfere réwnosci w miejscu pracy. Aby jednak do tego doszto konieczna jest otwartos¢ na
miedzypokoleniowa wspodtprace. Z powyzszych wzgledow przeprowadzone przez nas badanie
obejmuje samoocene umiejetnosci w obu grupach, aby zaobserwowac podobienstwa i réznice,
a dodatkowo sprawdza otwartos¢ na wspotprace miedzypokoleniowa.

Innym aspektem jest komunikacja miedzypokoleniowa, ktéra ma szczegdlne znaczenie w miejscu
pracy, gdzie sprawnos¢ przeptywu informacji wptywa na efektywnos¢ pracy zespotu. Badacze
kwestii miedzypokoleniowej komunikacji w warunkach zawodowych wskazujg, ze chociaz
w biurach na calym Swiecie wystepowanie rdznic, zaognienie nieporozumien oraz irytacja na
wspotpracownikow jest niczym nadzwyczajnym to wystagpienie nieporozumien jest bardziej
prawdopodobne w zespotach wielopokoleniowych (Baker 2015). Kazde pokolenie ma inne
priorytety, wartosci, preferencje komunikacyjne i poglady na technologie (Baker 2015). Jednym
z chetnigj badanych aspektdw jest podejscie do technologii komunikacyjnych; badanie Colom
(2021) wskazato, ze naturalnie mitodsi pracownicy wykazujg sie lepsza znajomoscia nowych
technologii komunikacyjnych, ale starsi za to potrafig sie dostosowac¢ do najnowszych technologii
komunikacyjnych jako niezbednych umigjetnosci potrzebnych do zaistnienia komunikacji ergo
realizacji celow biznesowych. Zarowno starsi, jak i mtodsi uczestnicy postrzegali zréznicowana
wiekowo site roboczg jako atut i zaséb (Colom 2021). Majac to na wzgledzie, w naszym badaniu
rowniez ujelismy aspekt komunikacyjny i zbadalismy obawy wynikajace z potencjalnych réznic.

Dodatkowym aspektem, ktéry chcielismy uchwycic¢ jest rozwd] matych miejscowosci. W takich
miejscach potrzeba bodzcéw rozwojowych: odsetek oséb do 17. roku zycia zamieszkujacych
miasta do 20 tys. mieszkarncéw zmalat w latach 2000-2019 z 25,6 proc. do 17,3 proc., a odsetek
ludnosci w wieku poprodukcyjnym wzrést z 13,1 proc. do 22,8 proc. — w zasadzie we wszystkich
miasteczkach osob starszych jest wiecej niz dzieci i mtodziezy, a struktura demograficzna zaczyna
przypominac tereny wiejskie (Banski 2023). Z drugiej strony daja potencjat: zjawisko dyskryminagji
ze wzgledu na wiek mozna w pewnych aspektach okresli¢c jako mniej nasilone (Baszczak et al.
2021), a prog wejscia do biznesu jest nizszy: ceny najmu, pracownikow i ustug dostawcow sg
znacznie nizsze niz w duzych miastach, a konkurencja na rynku mniejsza. Dlatego tez ankieta
wsrod osdb po 50 roku zycia zostata skierowana do mieszkancdw mniejszych miejscowosci.
Przeprowadzone zostaty tez badania na grupie kontrolnej, mieszkancéw duzych miast po 50 roku
ZycCia, aby zidentyfikowac rozbiezne tendencje.




Charakterystyka grup

W badaniu wéréd oséb po 50 roku zycia
wzieto udziat 600 oséb:

e 50,7% kobiet

e 493% mezczyzn

61-65 lat
16.2%

50-55 lat
33%

56-60 lat
24.7%

66-70 lat

15.7% wigcej niz 70 lat
10.5%

20.8%

46%

22.2%

9.7%

Sposréd nich:
e 455% mieszka w miescie od 10 do 50 tys.
mieszkancow
e 3972% na wsi
e 15,3% w miescie ponizej 10 tys.
mieszkancow

Wykres 1. Rozktad odpowiedzi na pytanie
wsrod grupy badanych 50+
“lle ma Pan/Pani lat”

Wykres 2. Rozktad odpowiedzi na pytanie
wsérdéd grupy badanych 50+ “Jakie ma
Pan/Pani wyksztatcenie”

. srednie - ukonczona matura
wyzsze - ukonczone studia magisterskie lub
licencjackie/inzynierskie
wyzsze - ukonczone studia magisterskie lub
licencjackie/inzynierskie oraz podyplomowe

zawodowe lub podstawowe - nieukonczona matura

wyzsze - stopien doktora

W zakresie aktywnosci zawodowej, w tej grupie 41,7% oséb nie pracuje. 39,8% pracuje w petnym
wymiarze godzin, 8,5% w niepetnym, a 3,2% prowadzi wiasna firme. 6,5% aktualnie szuka pracy.

Obserwowana jest wiec niska aktywnos¢ zawodowa.




W grupie kontrolnej przebadanych zostato 40 33,3% oprocz studidw wyzszych — studia
0s6b, mieszkancow duzych miast powyzej 200 magisterskie lub licencjackie/inzynierskie
tys. mieszkancow. Wsrod tej grupy: — ma dyplom studidéw podyplomowych
15,4% ma tytut doktora

2,6% — tytut doktora habilitowanego

inne 2,6% nie ukonczyto matury

e 256% 0sob ma wyksztatcenie wyzsze na

poziomie tytutu magistra, licencjata lub

inzyniera

a 20,5% ma wyksztatcenie srednie

W grupie kontrolnej 41% osdb nie pracuje, z kolei 43,6% pracuje w petnym wymiarze godzin,
51% — w niepetnym, inne 5,1% obecnie szuka pracy, a pozostate 5,1% prowadzi wtasna firme.
Nie ma wiec na tej niwie wiekszych rozbieznosci.

W ankiecie przeznaczonej dla studentéw udziat wzieto 600 osdb, z ktérych 41,5% to mezczyzni,
56,7% — kobiety i 1% okreslito swoja ptec jako “inna”. 0,8% odmowito odpowiedzi na to pytanie.

56-60 lat
10.3%

wigcej niz 70 lat
28.2%

50-55 lat
17.9%
Rozktad wiekowy przedstawia Wykres 3.
Rozktad odpowiedzi na pytanie wsrod grupy
kontrolnej 50+ “lle ma Pan/Pani lat”
66-70 lat

10.3%

61.65 lat
33.3%

Pytanie “W jakim osrodku ukonczytes ostatnia szkote” miato na celu zbadanie kontekstu, z jakim
ankietowani moga sie utozsamiacl. Pytanie zostato sformutowane w ten sposob, aby uniknac
niescistosci, jakie niostoby zapytanie o “miejsce pochodzenia”. Obecnie bowiem, w kulturze
mobilnosci i przeprowadzek, czesto zdarza sig, ze miejsce urodzenia, czy spedzenia wczesnego
dziecinstwa nie jest miejscem, z ktdrym mozemy sie utozsamié w znaczeniu, ze czujemy sie
swobodnie w jego kodzie kulturowym. Dodatkowo, w aglomeracjach miejskich wiele rodzin
mieszka w podmigjskich miasteczkach, a dzieci posytane sg do szkdt w najwiekszych miastach.
Tak sformutowane pytanie pozwala wiec uchwycic¢ réznice miedzy osobami z podwarszawskiego
Brwinowa od 0séb z niepowigzanych z wieksza aglomeracjg Zagania czy Grajewa. W konteksécie
samego badania pytanie ma za zadanie wyodrebnienie réznicy w podejsciu do zaktadania firm
i zatrudnienia oséb powyzej 50 roku zycia miedzy osobami pochodzacymi z mnigjszych
miejscowosci, na ktére nastawione jest badania wsrod oséb 50+.




W przypadku studentoéw, ktorzy w czasie studidow zamieszkuja duze aglomeracje, gdzie
zlokalizowane sa kluczowe uczelnie wyzsze w Polsce, bardzo trudno bytoby wyodrebnic
“przyjezdnych” od “lokalnych” i stad nie podelismy sie powielenia schematu zastosowanego
w przypadku oséb po 50 roku zycia.

Wykres 4. Rozktad odpowiedzi na pytanie
wsréd studentéw i osdb pomiedzy 18 a 25
rokiem zycia “W jak duzym osrodku
ukonczyt_s ostatnia szkote?”

na wsi

w miescie ponizej 10 tys. mieszkancow
w miescie od 10 do 50 tys. mieszkancow
w miescie od 51 do 100 tys. mieszkancow

w miescie od 101 do 200 tys. mieszkancow

w miescie powyzej 200 tys. mieszkancow

12%

Kolejnym punktem badania dajagcym mozliwosé rozeznania sie w tendencji migracyjnej
studentow byta kafeteria odpowiedzi do pytania “Czy obecnie studiujesz?”. Pytanie z pozoru
mogtoby sie wydac polarnym, jednak proponowane odpowiedzi zawieraty wiecej niuansow i daty
mozliwos¢ okreslenia, czy migracja nastagpita. Jedynie 17,8% respondentéw studiuje lub planuje
rozpoczac¢ studia w miejscu, z ktérego pochodzi.

Serie pytan cechujacych grupe zamyka kwestia checi otwarcia firmy. 41,1% respondentdw nie jest
ani nie byto zainteresowane przedsiebiorczosciag w ogodle. Pozostali albo maja firme, albo mieli lub
tez chca zatozyc, albo rozwazaja takie przedsiewziecie.

Wykres 5. Rozktad odpowiedzi na pytanie
wsrod studentdw i oséb pomiedzy 18 a 25
rokiem zycia “Czy obecnie studiujesz?

. tak, studiuje w miescie lub miejscowosci, z ktérej pochodze

tak, studiuje w innym miescie lub miejscowosci niz ta, z ktorej
pochodze
nie, ale planuje rozpocza¢ studia w innym miescie lub
miejscowosci niz ta, z ktérej pochodze

. nie, ale planuje rozpocza¢ studia w miescie lub miejscowosci,
z ktérej pochodze

21.2% . . . L

39.7% . nie i nie planuje rozpoczecia studiow




Wykres 6. Rozktad odpowiedzi na pytanie
wsrod studentow i osob pomiedzy 18 a 25
rokiem zycia “Czy myslat_s o zatozeniu

4% wiasnej firmy?”

2.5%

. nie, nie jestem i nie byt_m zainteresowan_ zatozeniem firmy

tak, rozwazam zatozenie firmy, ale jeszcze nie podjet_m
ostatecznej decyzji

tak, juz zatozyt_m, ale moja firma przestata funkcjonowac

. tak, zdecydowat_m sie na zatozenie firmy i jestem w trakcie
organizowania przedsigbiorstwa

tak, juz zatozyt_m i moja firma dziata

44%

tak, ale zdecydowat_m sie nie zaktadac firmy

Jesli chodzi o plany na przysztos¢, osoby w wieku 18-25 w wiekszosci (42,3%) chca pozostac
w miejscu, w ktorym studiuja. 17,7% rozwaza wyjazd za granice; 15,7% do innego miasta
w Polsce, a 11,5% chce wrdci¢ do miejscowosci, z ktdrej pochodzi. Wéréd oséb planujacych
powrét po studiach do swojej rodzinnej miejscowosci az 59% deklaruje, ze rozwaza
zalozenie firmy, a tacznie 75% wykazuje zainteresowanie przedsiebiorczoscia i pro-
wadzeniem wlasnego biznesu.

Analiza porownawcza obaw

W grupie oséb 50+ zamieszkujgcych mate miasta ¥s respondentdw nie wyrazita zadnych obaw
zwigzanych z rynkiem pracy, rowniez jesli bra¢ pod uwage jedynie osoby, ktdre sg aktywne na
rynku pracy (odpowiedzi “nie mam obaw zwigzanych z zatrudnieniem czy rynkiem pracy”
udzielito 107 osdb na 350 osobowa reprezentacje o0sob aktywnych zawodowo). 435%
wszystkich respondentdw obawia sie albo o swoj stan zdrowia albo panujacego na rynku pracy
ageismu; w grupie oséb aktywnych zawodowo odsetek ten wynosi 46,6%. Zaledwie 3%
badanych wskazato obawe przed problemami komunikacyjnymi z mtodszym pokoleniem.

W grupie kontrolnej wyniki pokrywaja sie zaréwno wsroéd odpowiedzi wszystkich
respondentdw jaki i z ograniczeniem do oséb aktywnych zawodowo.




Tabela 1. Rozktad wynikéw zapytania o najwieksze obawy zwigzane z rynkiem pracy
(mozliwos¢ wielokrotnego wyboru).

Odpowiedzi dot. obaw zwigzanych z rynkiem pracy

automatyzacja i sztuczna inteligencja moga sprawic, ze nie bedzie 43
potrzeba osdb z moimi umiegjetnosciami na rynku pracy

boje sig, ze bede odrzucany przez pracodawcow lub 4
wspotpracownikow ze wzgledu na moj wiek

boje sig, ze zdrowie mi nie pozwoli pracowac w petnym wymiarze 137
godzin

nie mam obaw zwigzanych z zatrudnieniem czy rynkiem pracy 200
obawiam sie postepu technologicznego i tego, ze nie dam rady 6
nauczyc sie obstugi nowoczesnych urzadzen

obawiam sie problemoéw komunikacyjnych z mtodszymi 0
wspotpracownikami

inne: 40

Wsrdd studentdw pytanie o obawy przed zatozeniem firmy umozliwiato wybranie 3 odpowiedzi,
a takze wpisanie wiasnej, z czego respondenci chetnie korzystali. Najczesciej wskazang obawa
(199 wskazan) byto “przyttaczaja mnie obowiagzki formalne i ksiegowe”, na drugim migjscu
pojawita sie niewiedza o sposobach pozyskania finansowania na biznes (170 wskazan), 169 oséb
z kolei narzeka na brak znajomosci prawa. Wsrod otwartych odpowiedzi czesto pojawiata sie
informacja o braku pomystu na biznes, a takze braku zasobdw czasowych i finansowych na start.

Konkluzja: analiza poréwnawcza obaw pokazuje, ze wsréd studentdw i oséb w wieku
studenckim panuje obawa przed obowigzkami formalnymi i ksiegowymi, ktére wedtug
praktykoéw rynku pracy sa domeng starszych pracownikdw. Z kolei osoby po 50 roku zycia nie
wykazujg obaw komunikacyjnych z mtodszym pokoleniem, co daje pole do porozumienia.




Analiza umiejetnosci
seniorow

Na pytanie “Jakie kompetencje pomogtyby Panu/Pani lepiej odnalez¢ sie na rynku pracy
i zmniejszy¢ wspomniane obawy?” osoby powyzej 50 roku zycia najczesciej wskazywaty
znajomosc jezykdw obcych — 273 wskazania. 189 (32%) osob stwierdzito, ze nie potrzebuje
nowych kompetencji. Wsréd oséb aktywnych na rynku pracy udziat wskazan na brak
potrzeby nowych kompetencji wzgledem catkowitej liczby respondentdw byt nizszy: 23%,
a z kolei wyzszy byt udziat wskazan na koniecznos¢ poprawy znajomosci jezykdw obcych
- 53% (dla wszystkich respondentéw wynosit 45,5%).

Dodatkowo, jasno klaruje sie preferowany sposéb nauki nowych kompetencji - osoby powyzej
50 roku zycia otwarte s3 na nauke w domu z wykorzystaniem komputera i Internetu.
Miejsce pracy jest réwniez dobrym na to sposobem, jednak juz zaufanie do osrodkéw kultury,
czy tez urzeddw gmin i pracy jest w tym wzgledzie nizsze.

Tabela 2. Rozktad wynikéw zapytania o preferencje sposobu przyswajania nauki

(mozliwos¢ jednokrotnego wyboru).

Odpowiedzi dot. preferencji przyswajania nauki Liczba
bez wychodzenia zdomu 303
podczas szkolenia organizowanego przez firme szkoleniowa 89
podczas szkolenia organizowanego przez gmine/urzad pracy 137
W miejscu pracy 200
w osrodku kultury/swietlicy 36

Konkluzja: Wsréd oséb aktywnych zawodowo widac¢ wieksza tendencje do krytycznego
podejscia do swoich umiejetnosci. Respondenci chetnie nauczyliby sie nowych umiejetnosci
bez wychodzenia zdomu tzn. w formie webinardw, przez internet.
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Istnieje ogodlnie przyjete przekonanie, ze pokolenie o0sd6b 50+ jest mniej kompetentne
technologicznie oraz raczej niechetne, by te umiejetnosci zdobywac. Taki stereotyp moze byc¢
oparty o przeswiadczenia sprzed lat, przy czym sytuacja w Swiecie IT zmienia sie bardzo
dynamicznie i obecny rynek pracy czesto wymaga rozwoju w tym obszarze od wszystkich
zaangazowanych. Badanie ,Otwarci na biznes”, analizujace luki kompetencyjne wsrdd
studentéw oraz oséb 50+, a takze potencjalne mozliwosci wspodtpracy miedzy nimi, obala ten
mit. Osoby aktywne zawodowo po piecdziesigtym roku zycia uczestnicza w tym rynku juz od co
najmniegj 30 lat, wiec zmiany technologiczne wptywaty na ich codziennos¢ przez znaczny czas
pracy zawodowej. Jak wynika z badania National Bureau of Economic Research
(https://www.nber.org/papers/w30389), 60% zatrudnionych wykonuje dzié zawody, ktére nie

istniaty w 1940 roku, wiec doksztatcanie czy przebranzowienie jest niezaprzeczalnym
elementem wspdtczesnej pracy dla oséb w kazdym wieku.

Opierajac sie na danych z raportu ,,Otwarci na biznes”, jedynie 6% badanych osdb 50+ wskazato,
ze obawia sie postepu technologicznego i tego, ze nie da rady nauczy¢ sie obstugi
nowoczesnych urzadzen. Nie ukrywaja, ze moga miec nizszy poziom korzystania z nowych
technologii, ale sg otwarci i chetni, by czerpa¢ wiedze od osdb bardziej kompetentnych
(Baszczak et al, 2021). Jednoczesnie badacze wskazujg, ze w obu grupach - studentow i
senioréw — dominuje otwartos¢ na wspdtprace w zréznicowanym wiekowo zespole, szczegdlnie
gdy mowimy o osobach z matych miejscowosci. Wystepuje tutaj wiec bardzo naturalna
sposobnos¢ do synergii miedzy osobami rozpoczynajacymi swojg aktywnos¢ zawodowa,
tworzacymi nowoczesne miejsca pracy i bedacymi bieglymi w Swiecie technologii, a osobami
bardziej doswiadczonymi zyciowo i zawodowo, ktére sg otwarte na pozyskiwanie nowych
kompetencji. Dlatego zycze odwagi we wdrazaniu tych synergii i dzieleniu sie brakujacymi
umiegjetnosciami — dla dobra wszystkich.



https://www.nber.org/papers/w30389
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Analiza kontekstu
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przedsigbiorczosci
Jak zostato wspomniane w rozdziale “Kontekst” cechy organizacyjne uczelni przejawiajace sie

np. w przewadze kolegdw i kolezanek, ktdrzy uczeszczali na zajecia z przedsiebiorczosci,
wpltywaja na to, czy studenci podejmuja dziatania w celu zatozenia nowej firmy.

250
200 Wykres 7. Rozktad odpowiedzi na pytanie
150 wsrod studentow i osob pomiedzy 18 a 25
rokiem zycia “Czy w ramach edukacji
100 szkolnej/akademickiej miat_s okazje nabyé
50 umiejetnosci kreatywnego myslenia?”
0

tak nie trudno powiedziec

Co ciekawe, w przypadku pytania o nauke kreatywnego myslenia, osoby deklarujgce chec lub
podjecie dziatan przedsiebiorczych wykazuja sie wiekszym sceptycyzmem co do tego, czy szkota
nauczyta ich tej umigjetnosci. 38% wskazato, ze tak, jednak juz 31% nie jest przekonana, a kolejne
31% uwaza, ze nie. Sceptycyzm w tej grupie powstat kosztem odpowiedzi “tak”.

400
Wykres 8. Rozktad odpowiedzi na pytanie

300 wsrod studentow i osob pomiedzy 18 a 25
rokiem zycia “Czy w ramach edukacji

200 szkolnej/akademickiej miat_s okazje

100 dowiedzie¢ sie jak przebiega proces
zatozenia firmy i jakie formalnosci sie

0 z tym wigzg?”
tak nie  trudno powiedzie¢

W przypadku pytania o przebieg procesu zatozenia firmy widac¢ wyrazng dysproporcje miedzy
ogotem, a grupa zainteresowana dziataniami biznesowymi. Wsrod oséb wykazujacych zaciecie
przedsiebiorcze o 4 pkt. proc. spadt udziat odpowiedzi “nie”, gtdwnie na rzecz odpowiedzi “tak”.




300

250 Wykres 9. Rozktad odpowiedzi na pytanie
200 wséréd studentéw i oséb pomiedzy 18 a 25
150 rokiem zycia “Czy w ramach edukacji
100 szkolnej/akademickiej miat_s okazje nabyé
umiejetnosci rozpoznania rynku
50 i stworzenia biznes planu?”
0]

tak nie  trudno powiedziec

W odpowiedzi na to pytanie wida¢ najwiekszg réznice miedzy catoscia grupy, a osobami
deklarujacymi zaciecie przedsiebiorcze. Odpowiedz “tak” w tej drugiej zyskata az 7 pkt. proc,,
gtéwnie kosztem odpowiedzi “nie”.

Konkluzja: badanie potwierdza delikatng tendencje kontekstu uczelni, czy tez wiedzy zdobytej
w toku nauki, do wptywania pozytywnie na chec zatozenia biznesu w grupie oséb w wieku 18-25 lat.

Opis preferencjii otwartosc
na wspotprace zinnym
pokoleniem

Wsréd badanych seniorow wyraznie rysuje sie che¢ do podjecia pracy w zespole réznorodnym
pod wzgledem wieku. Sumujac warunkowe podjecie pracy w takim zespole z odpowiedziami
“zdecydowanie tak”, taka chec wyrazito 71,7% respondentow w wieku powyzej 50 roku zycia
zamieszkujacych mate miasta. Dla grupy kontrolnej — senioréw z duzych miast — wynik ten
wyniost blisko 80%, przy czym zaledwie 2,6% badanych odpowiedziata, ze nie chciataby
pracowac w takim zespole (dla grupy badanej jest to 6,2%).

O ile wsrod ogotu badanych nieche¢ do podjecia pracy w firmie prowadzonej przez studenta,
czy tez osobe bardzo mtoda wyrazito 11,5%, to ten odsetek jesli wzig¢ pod uwage jedynie osoby
aktywne zawodowo spada o potowe — do 5,7%.
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34.7%

38.9%

4.6%

4.6%

5.7%

47.3%

43.5%

46.3%

Wykres 10. Rozktad odpowiedzi na pytanie
wsréd grupy badanych 50+ “Czy chciatby
Pan/Pani pracowaé z osobami w réznym
wieku, w tym z osobami w wieku

18-25 lat?”

. tak, o ile w zespole przewazaty osoby w moim wieku
zdecydowanie tak
trudno powiedzie¢

tak, o ile maj szef bytby starszy

nie

Wykres 11. Rozktad odpowiedzi na pytanie
wsrod grupy badanych 50+ “Czy podjatby
Pan / podjetaby Pani prace w firmie
prowadzonej przez studenta lub osobe
duzo mtodsza od Pani/Pana?”

. tak, o ile znat_bym te osobe z sasiedztwa/najblizszego
otoczenia

tak
tak, o ile ta osoba databy sie poznac¢ jako odpowiedzialna
tak, o ile w zespole przewazaty osoby w moim wieku

nie

Wykres 12. Rozktad odpowiedzi na pytanie
wsrod grupy badanych 50+, ktorzy sa
aktywni zawodowo “Czy podjatby Pan /
podjetaby Pani prace w firmie
prowadzonej przez studenta lub osobe
duzo mtodsza od Pani/Pana?”

. nie

tak

tak, o ile ta osoba databy sie poznac¢ jako odpowiedzialna
. tak, o ile w zespole przewazaty osoby w moim wieku
n

tak, o ile znat_bym te osobe z sasiedztwa/najblizszego
otoczenia




W grupie kontrolnej z kolei wiecej oséb wyrazito nieche¢ do zatrudnienia sie w firmie
prowadzonej przez osobe duzo mitodsza - 15,4%. W dodatku, wiekszy byt udziat odpowiedzi
warunkowej tj. “tak, o ile ta osoba databy sie poznac jako odpowiedzialna” — 46,2% wzgledem
34.7% w catej grupie badanych seniorow.

W grupie studentéw i oséb w wieku studenckim réwniez dominuje pozytywny odbidér oséb
z innego pokolenia. Zapytane o opinie na temat osdb po 50 roku zycia jako pracownikéw 45%
pokazato otwartg postawe uznajac, ze nie widzi réznicy miedzy ta grupa wiekowa, a innymi —
wszystko zalezy od jednostki. 39% odpowiedziato z kolei, ze ich zdaniem wiedza i doswiadczenie
0s6b 50+ moga by¢ ogromnym wsparciem. Zaobserwowac mozna tendencje do wiekszego
docenienia senioréw wsrod oséb, ktére wyrazity zainteresowanie zatozeniem firmy — w tej grupie
42% wskazato, ze osoby 50+ moga by¢ ogromnym wsparciem, a 41%, ze nie widzi roznicy miedzy
nimi, a innymi pokoleniami. W przypadku ocen negatywnych nie widac¢ znaczacych rdznic
miedzy ogdtem, a grupa oséb deklarujacych zainteresowanie przedsiebiorczoscia: podczas gdy
8% ogodtu grupy jest zdania, ze osoby 50+ czesto nie moga lub nie potrafia wykonywac tych
samych zadan co osoby mtodsze, w grupie deklarujacej zainteresowanie prowadzeniem biznesu
jest to 8,2%. Ogodlnie 5% studentdw i osob w wieku 18-25 lat uwaza, ze osoby starsze nie rozumieja
wspotczesnego rynku; w przypadku myslacych o przedsiebiorczosci jest to 5,5%.

W bezposrednim pytaniu o chec¢ przyjecia do pracy jedynie 3,5% respondentéw z tej grupy
18-25 lat ustosunkowato sie negatywnie do pomystu zatrudnienia osoby powyzej 50 roku zycia.

Dodatkowo, wsréd osob, ktére planuja po studiach powrdt do rodzinnej miejscowosci jedynie
3% uznato, ze nie zatrudnitoby osoby 50+. 48% bezwarunkowo odpowiedziato na to pytanie “tak”.

10.8%

Wykres 13. Rozktad odpowiedzi na pytanie
wsrod studentow i osob pomiedzy 18 a 25
rokiem zycia “Czy byt_bys sktonny
zatrudni¢ osobe powyzej 50 roku zycia?”

. tak jesli miatabym pracowac z osobami w swoim wieku lub

nad produktem/ustuga do takiej grupy odbiorczej
tak

tak, jesli zespot sktadatby sie w wigkszosci z oséb mtodszych,

a osoba starsza umiataby sie dostosowac
11.2% o
trudno powiedzie¢

nie

0
>4.2% tak, o ile nie bytoby oséb mitodszych chetnych na to

stanowisko




Konkluzja: osoby starsze w mniejszych miejscowosciach chetnie podjetyby prace
w mitodym zespole oraz w firmie prowadzonej przez osobe duzo mtodsza od nich. Istnieje
korelacja miedzy aktywnoscia zawodowa a checig pracy “dla studenta”, co pokazuje,
ze praktyka poprawia nastawienie do wspodtpracy z mtodszym pokoleniem. W dodatku,
0soby z mniejszych miast i miejscowosci sg bardziej ufne wzgledem osdb duzo mtodszych
od siebie prowadzacych firme niz mieszkancy wielkich miast. Z drugiej strony osoby
w wieku studenckim chetnie zatrudnityby osoby 50+. Najmniejszy antagonizm wzgledem
zatrudnienia senioréw przejawia grupa studentéw planujacych powrdt w rodzinne strony
po zakonczeniu nauki w duzym miescie.
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Wspodtpraca miedzypokoleniowa otwiera nowe mozliwosci dla innowacji i wzrostu biznesu,
dzieki potgczeniu doswiadczenie i umiejetnosci dojrzatych pracownikow z energiq i nowymi
pomystami mitodych przedsiebiorcow. Taka synergia moze przyczynic sie do tworzenia
bardziej zrownowazonych i odpornych modeli biznesowych. Ponadto, angazowanie osob
dojrzatych w zycie zawodowe ma kluczowe znaczenie dla spotecznosci, zwtaszcza w
kontekscie demograficznym, gdzie starzenie sie populacji staje sie ogromnym wyzwaniem.
Promowanie wspotpracy miedzypokoleniowej moze rowniez odgrywac istotng role w
przeciwdziataniu stereotypom zwigzanym z wiekiem oraz otwierajgc droge do bardziej
inkluzywnego i zintegrowanego srodowiska pracy. Warto zauwazyc, ze takie podejscie nie
tylko wzmacnia lokalng gospodarke poprzez tworzenie nowych miejsc pracy, ale rowniez
sprzyja wykorzystaniu potencjatu ludzkiego na wszystkich etapach zycia zawodowego.




Analiza porownawcza
samooceny umiejetnosci

Oba badania zawieraty element samooceny umiejetnosci, ktéry miat na celu okreslenie jak
pewnie respondenci czuja sie z kompetencjami przydatnymi na rynku pracy i do prowadzenia
biznesu. Osoby po 50 roku zycia bardzo dobrze oceniaja swoje umiejetnosci miekkie, takie jak
nawigzywanie kontaktéw i utrzymywanie relacji — ponad 25 badanych wystawito sobie ocene
4 w 5-stopniowej skali, a tacznie 65% respondentdw ocenito swoje umiejetnosci w tym
zakresie jako “dobre” lub “bardzo dobre” (odpowiednio ocena 4 i 5). Literatura oraz eksperci
rynku pracy réwniez okreslaja tego typu umiegjetnosci za mocne strony oséb starszych —
w tym przypadku nie zostat zaobserwowany rozdzwiek. Mozna wiec uznac, ze w tej materii
seniorzy sg swiadomi swoich mocnych stron.

Umiejetnosé nawigzywania kontaktéw i utrzymywania relacji
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1- bardzo nisko 2 3 4 5 - bardzo wysoko

Z kolei pewnos¢ co do umiejetnosci zarzadzania procesem i realizacji projektu wsrod
badanych 50+ jest srednia. 25 wystawita sobie 3 w 5-stopniowej skali, a oceny 2 i4 oraz1i 5
rozktadajg sie w zasadzie po rowno.

Umiejetnos¢ zarzadzania procesem i realizacji projektu wsréd oséb 50+

250
200
150
100
50
0

1- bardzo nisko 2 3 4 5 - bardzo wysoko




W przypadku studentéw i oséb w wieku 18-25 samoocena umiejetnosci zarzadzania projektem
jest o wiele lepsza. Ponad potowa uznata, ze jest w tym “dobra” lub “bardzo dobra”
(odpowiednio ocena 4 i 5). Jest to rozdzwiek miedzy obserwacjami z rynku pracy: zarzadzanie
jest umiejetnosciag wyrabiang wraz z praktyka i przypisywang starszym pracownikom. Tak
wysokie oceny mozna wiec potraktowac jako nieswiadomosé, ktéra z kolei moze przyczyniac
sie do niepowodzenia w prowadzeniu firmy. Wspodtpraca z osobami, ktére z mniejsza
pewnoscig siebie podchodza do samooceny tej umigjetnosci mogtaby zaowocowac wieksza
Swiadomosciag wsrdd miodych przedsiebiorcow.

O duzej pewnosci siebie i przeszacowaniu umiejetnosci Swiadczy réwniez rozktad odpowiedzi na
pytanie o umiejetnosci nawigzywania kontaktéw i utrzymywania relagji. Blisko 40% badanych
uznata, ze “bardzo dobrze" nawiazuje relacje i utrzymuje kontakty. 23 ocenito te umiejetnos¢ na 4
lub 5 w pieciostopniowej skali. Literatura przedmiotu i praktyka rynku wskazuje, ze te umiejetnoscia
sg domena osob starszych, ktdre nieco gorzej ocenity swoje kompetencje w tym zakresie.

Umiejetnosé zarzadzania procesem i realizacji projektu wsréd oséb w wieku 18-25
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Umiejetnosé nawigzywania kontaktéw i utrzymywania relacji wsréd oséb w wieku 18-25
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Umiejetnosé stworzenia skutecznego biznesu planu wsréd oséb w wieku 18-25
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Z kolei swojg zdolnos¢ do stworzenia skutecznego biznesplanu studenci i osoby w wieku 18-25 lat
ocenili srednio lub stabo. Najwiecej osdb wystawito sobie 3 w pieciostopniowej skali, a %5 responden-
toéw dokonato oceny w przedziale 1-3. Nakfadajac na to filtr zaobserwowanej tendencji do przesza-
cowywania swoich umigjetnosci, mozna stwierdzi¢, ze faktycznie tworzenie biznesplandw kuleje.
Te dane zestawione z wnioskami ptynacymi z rozdziatu “Analiza kontekstu przedsiebiorczosci”
dodatkowo uwypuklaja koniecznos¢ poprawy teoretycznej wiedzy o prowadzeniu biznesu.

Konkluzja: Samoocena umiejetnosci oséb w wieku 18-25 rowniez wskazuje, ze poprawa wiedzy
na temat praktyki prowadzenia biznesu, obejmujaca zakres planowania, ksiegowy,
administracyjny oraz prawny przyczynitaby sie do wiekszej skionnosci studentdw do
przedsiebiorczego myslenia. Z kolei wspodtpraca miedzypokoleniowa przyczynitaby sie do
bardziej realistycznej oceny umiejetnosci miekkich wsréd studentdw oraz mozliwosci
wykorzystania dobrze rozwinietych kompetencji w tym zakresie oséb 50+.
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Raport “Otwarci na biznes” jest niezwykle wartosciowym dokumentem zawierajgcym
interesujgce wyniki badarn na temat przedsiebiorczosci studenckiej oraz relacji miedzy
dwoma pokoleniami obecnymi na rynku pracy: studentami i osobami w wieku 20-25 lat oraz
osobami z grupy wiekowej 50+. Autorzy raportu wypracowali teze o istnieniu niewykorzystanej
synergii miedzy tymi dwiema grupami, ktora pozwolitaby zmniejszy¢ wystepujgce negatywne
zjawiska. Jak zauwazyli badacze, wsréd studentow i 0sob w wieku 20-25 lat obserwowana jest
tendencja do zaktadania firm, jednak takie przedsiebiorstwa szybko upadajg, m.in. ze
wzgledu na brak doswiadczenia zatozycieli (Witwicka-Jurek 2023). Z kolei osoby 50+ borykajg
sie na europejskim (w tym polskim) rynku pracy z dyskryminacjg ze wzgledu na wiek oraz
uchodzqg za jednqg z grup narazonych na wykluczenie cyfrowe.




Raport pokazuje, ze pracownicy z doswiadczeniem zatrudnieni w firmach prowadzonych przez
studentow | osoby w wieku studenckim mogtyby wnies¢ doswiadczenie, ktérego brakuje
osobom mtodym, a z drugiej strony poprawic swoje kompetencje cyfrowe. Natomiast samo
zatrudnienie bytoby naturalnym rozwigzaniem problemu ze znalezieniem pracy ze wzgledu
na panujgcqg na rynku dyskryminacje ze wzgledu na wiek. Autorzy raportu postanowili
sprawdzic, czy faktycznie te dwie grupy spoteczne uzupetniajq sie kompetencjami oraz czy
wspotpraca z osobami, z ktérymi dzieli ich pokolenie lub dwa mogtaby w ogdle zaistniec.

W odniesieniu do zjawiska przedsiebiorczosci studenckiej warto tu przypomniec, ze w Polsce
obserwujemy od wielu lat dosy¢ interesujgcy trend polegajqcy na realizowaniu projektéow typu
startup przez coraz wiekszg grupe studentek | studentow. Oznacza to, ze mamy w Polsce
rosngcqg grupe mtodych przedsiebiorcow technologicznych, ktorzy dostarczajg wiele
wartosciowych i innowacyjnych rozwigzan adresowanych m.in. do sektora gospodarczego,
biznesowego, edukacyjnego, spotecznego, medycznego. Badania z 2021 roku pokazujq, ze az
66% innowacji powstaje w startupach, ktore sg gtownym kotem zamachowym polskiej
gospodarki: https//mamstartup.pl/kto-tworzy-innowacje-w-polsce-odpowiada-dyrektor-ncbr-

i-wy-sami-wyniki-ankiety/

Nie jest tajemnicq, ze zdecydowanq wiekszosc startupow (nie tylko w Polsce) tworzq ludzie
mifodzi (a w tym takze i studenci). Ale zastanawiajgcy jest fakt, dlaczego w przestrzeni polskich
uczelni powstaje zaledwie 5% innowacji? Wiadomo, ze zdecydowana wiekszos¢ znakomitych
startupow studenckich powstaje poza uczelniami, m.in. w polskich i miedzynarodowych
programach inkubacyjnych i akceleracyjnych. Co wiecej, projekty start-up’owe sq realizowane
najczesciej w modelu zwinnym (Agile). W kontekscie omawianego tu raportu warto postawic
kluczowe pytania: Czy w relacji miedzy mtodymi przedsiebiorcami technologicznymi a oso-
bami z pokolenia 50+ nastgpi w najblizszej przysztosci jakis znaczgcy przetom? Czy te dwie
grupy wiekowe wykazq sie wiekszq otwartosciq i tendencjg do wspotpracy?.



https://mamstartup.pl/kto-tworzy-innowacje-w-polsce-odpowiada-dyrektor-ncbr-i-wy-sami-wyniki-ankiety/
https://mamstartup.pl/kto-tworzy-innowacje-w-polsce-odpowiada-dyrektor-ncbr-i-wy-sami-wyniki-ankiety/
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Badaczka prowadzaca firme zajmujaca sie
projektowaniem metodyki badawczej. Prze-
prowadza badania dla projektéw majacych
trafic do wielonarodowych grup odbiorcéw,
a takze wsérdd migrantéw i uchodzcow. Dos-
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